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A. Descricao sucinta da necessidade

Ressuprimento de materiais elétricos, hidrossanitarios, construcao civil, rede de dados e telefonia, para atender as
manutengdes e adequagdes prediais da Divisdo de Engenharia e Manutengdo do Tribunal Regional Federal da 1* Regigo.
B. Justificativa expressa para a contratagio

A contrataciio ¢ necessaria para/porque (expor a finalidade e os motivos da necessidade da contratagdo)

O ressuprimento de material elétrico, hidrossanitario, construgdo civil, rede de dados e telefonia, é essencial para o
desempenho das atividades administrativas e, mediante processo licitatorio, garantir a aquisi¢do de produtos de qualidade, com o
melhor preco e condigdes de pagamento, atendendo as necessidades especificas do TRF da 1* Regido.

Visa-se, portanto, assegurar condi¢des de funcionamento dos diversos ambientes, sistemas e equipamentos da
edificagdo, com o prolongamento da vida util, racionamento dos recursos naturais e reducdo dos custos.

A nao contratacio implicara (expor as consequéncias advindas da ndo contratag¢do)

Impossibilidade de realizagdo de manutengdo e reformas nos ambientes e instalacdes dos edificios do TRFI,
comprometendo o funcionamento de seus diversos sistemas e o desempenho das atividades meio e fim desta Corte.

C. Alinhamento da demanda com diretrizes e metas institucionais

A presente contratagdo encontra-se alinhada as diretrizes e metas institucionais no sentido de manter as
edificacdes do TRF1 em bom estado de conservagdo e seus sistemas prediais em perfeito funcionamento com o menor custo
possivel.

Atende também ao Programa de Manutencdo de Bens Imoveis e condi¢des de funcionamento das instituigdes,
como forma de assegurar o direcionamento dos gastos para atendimento das necessidades prioritarias e essenciais.

Ainda, a necessidade de materiais para manter a manutencao predial da Divisdo de Engenharia e Manutengéo do

Tribunal Regional Federal da 1* Regido estd em consonancia com o Plano Estratégico da Justica Federal (2021-2026), associando-
se aos macrodesafios "Aperfeicoamento da gestdo administrativa e da governanga judiciaria" e "Aperfeicoamento da gestdo
orcamentaria e financeira".

D. Proposta de solugio
D.1. Alternativas de soluciio disponiveis no mercado

Fontes de consulta
(6rgdos publicos que adotaram a
solugdo, fornecedores etc.)

Solucio Descricao das alternativas de solu¢do
n° disponiveis no mercado

Link das consultas
(doc. SEI)

Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos
continuados de outsourcing para operacdo de almoxarifado virtual in
1 company, sob demanda, visando o fornecimento de material, por meio
de sistema web compreendendo todas as providéncias necessarias para a
sua execugao.

Comprasnet, Tribunal de Justica do

estado de Roraima TJ-RR 19924821, 19924891

Aquisi¢do de material elétrico, hidrossanitario, construgao civil, rede de

2 dados e telefonia, por meio do contrato de manutengdo predial sob glb}{nal Regional Federal da 1 19924839,
egiao 19412719
demanda
3 Aquisigdo de m;ltenal elétrico, hidrossanitario, construgdo civil, rede de Comprasnet 19924891
dados e telefonia

A solugdo 2 para aquisicdo de materiais por meio da contratagdo de empresa prestadora de servigos de manutengao
predial é uma opgao desvantajosa por diversos motivos, sendo eles:

e A empresa atualmente contratada pelo TRF1 (19403871) ndo tem interesse de renovacdo do contrato
justamente porque ndo consegue mais fornecer os materiais necessarios para a manutencdo predial. Isso
ocorre porque a empresa subdimensionou o custo na estimativa encaminhada no momento da proposta. Isso
significa que a empresa ndo calculou corretamente os custos de aquisi¢ao dos materiais.

e Uma nova contratagdo nos mesmos moldes poderia trazer o mesmo transtorno, podendo ser ainda pior, uma
vez que a vigéncia do novo contrato sera de 5 anos, prazo maior que 0s contratos anteriores, que eram anuais.
Isso significa que a Administragdo estaria presa a um contrato com uma empresa que nao tem condigdes de


https://www.cjf.jus.br/observatorio2/temas/estrategia/justica-federal/plano-estrategico-da-justica-federal-2021-2026/at_download/file

cumprir o que foi acordado.

Pode gerar problemas de qualidade. A empresa prestadora de servigos de manutengdo predial geralmente ndo
¢ especializada na aquisi¢do de materiais. Como resultado, pode comprar materiais de baixa qualidade, que
podem gerar problemas futuros.

Pode gerar problemas de logistica. A empresa prestadora de servigos de manutencdo predial geralmente ¢é
responsavel pela aquisi¢do e entrega dos materiais. Isso pode gerar problemas de logistica, como atrasos nas
entregas ou perda de materiais.

Por esses motivos, a solug@o 2 para aquisicdo de materiais por meio da contratagdo de empresa prestadora de servicos
de manutengao predial ¢ uma opcdo desvantajosa técnica e economicamente, razao pela qual esta, desde ja, descartada.

E recomendado que a administragio busque outra opgio, como a solugio 1, que consiste na aquisicio de materiais
diretamente do fornecedor por meio do Almoxarifado Virtual.

Por sua vez, a solucdo 3 se mostra inadequada para atender as necessidades dinamicas da manutengdo predial pelos

seguintes motivos:

Desafios Logisticos e de Armazenagem:

A necessidade de armazenamento fixo para grandes volumes de materiais adquiridos por meio do processo
licitatorio introduz desafios logisticos significativos. Isso demandaria espaco fisico consideravel, acarretando
custos adicionais e potenciais dificuldades na gestdo e manutencdo do estoque.

Desafios na Gestao de Estoque e Vencimento de Materiais:

A aquisicdo integral de materiais previstos pode resultar em desafios na gestdo de estoque, especialmente no
controle das datas de vencimento. A chegada simultanea de materiais pode levar a uma situacdo em que itens
proximos a data de validade comprometam a eficacia e qualidade do estoque.

Desafios na Gestao de Estoque e Vencimento de Materiais:

A aquisicdo integral de materiais previstos pode resultar em desafios na gestdo de estoque, especialmente no
controle das datas de vencimento. A chegada simultanea de materiais pode levar a uma situacdo em que itens
proximos a data de validade comprometam a eficécia e qualidade do estoque.

Tempo decorrido:

O processo de licitacdo ¢ dividido em varias etapas, que podem levar semanas ou até meses para serem
concluidas.

Custos

A licitacdo envolve custos com publicagdo do edital, andlise das propostas, e assessoria especializada. Esses
custos podem ser significativos.

Assim, cabe ao Tribunal optar por alternativas mais flexiveis e adaptaveis, como a solu¢do que envolve aquisi¢ao
direta de materiais do fornecedor por meio do Almoxarifado Virtual, mais congruente com a busca por eficiéncia e agilidade na gestao

de materiais.

D.2. Estimativa de precos das solugcdes encontradas

Considerando a justificativa demonstrada no item D.1., passa-se a estimativa de precos da Solucao 1.

A solugdo para a contratacdo de uma empresa especializada para a prestagdo de servigos continuos de outsourcing
destinados a operacdo de Almoxarifado Virtual visando o fornecimento, sob demanda de material elétrico, hidrossanitario, constru¢io
civil, rede de dados e telefonia., por meio de sistema web compreendendo todas as providéncias necessarias para a sua execugdo, ¢ a

seguinte:

o Contratagdo de uma empresa especializada em almoxarifado virtual. A empresa contratada devera ter

experiéncia em operacdo de almoxarifados virtuais, bem como expertise em gestdo de materiais de construgao.

¢ Fornecimento de material por meio de sistema web. O sistema web devera ser utilizado para o gerenciamento

de todo o processo de fornecimento de material, desde a solicitagdo do cliente até a entrega do material.

e Calculo da taxa de administracfo. A taxa de administragdo devera ser calculada com base no valor total

estimado anual dos materiais a serem fornecidos. O valor maximo da taxa de administragdo ¢ de 16,80%,
conforme o Acorddo 2622/2013 - TCU Plenario (19924792).

Valor estimado:

Planilha Estimativa Almoxarifado Virtual (19930432)

Despesas efetuadas em exercicio anteriores




Més Material de Consumo
Atesto Planilha materiais - — -
2021 Registrado Nao Registrado Total
jan/21 12420825 12413002 4.660,14 26.015,33 30.675,47
fev/21 12557677 12557122 3.242,33 5.965,27 9.207,60
mar/21 12729989 12728107 2.131,30 23.047,04 25.178,34
abr/21 12940665 12927659 3.218,15 5.406,90 8.625,05
mai/21 13208638 13208378 2.398,51 6.546,73 8.945,24
jun/21 13381200 13380106 2.387,23 5.217,95 7.605,18
jul/21 13752871 13730518 4.305,18 15.852,67 20.157,85
ago/21 14009103 14002744 7.946,48 11.385,83 19.332,31
set/21 14259519 14258644 6.480,93 12.859,94 19.340,87
out/21 14451816 14441488 2.951,57 9.785,40 12.736,97
nov/21 14651676 14651653 44.659,71 10.977,69 55.637,40
Dez A/2021 14734027 14733312 1.222,70 16.490,62 17.713,32
Dez B/2021 14831707 14831701 7.819,75 89.669,47
Totais 93.423,98 239.220,84 332.644,82
Més . . Material de Consumo
Atesto Planilha materiais
2022 Registrado Nao Registrado Total
jan/22 15080354 15080073 4.510,16 22.034,07 26.544,23
fev/22 15236985 15220838 538,24 11.565,23 12.103,47
mar/22 15480950 15454129 2.203,33 23.426,02 25.629,35
abr/22 15613693 15612554 11.135,41 13.924,16 25.059,57
mai/22 15894709 15894635 2.716,78 23.743,57 26.460,35
jun/22 16085350 16050058 4.363,39 28.795,36 33.158,75
jul/22 16343173 16343148 12.067,49 23.975,69 36.043,18
ago/22 16565160 16554873 8.019,76 25.254,94 33.274,70
set/22 16742308 16740559 30.396,18 18.160,18 48.556,36
out/22 16947979 16916761 5.145,09 42.083,49 47.228,58
nov/22 17117252 17096061 12.322,50 62.687,26 75.009,76
Dez A/2022 4.153,83 35.538,86 39.692,69
Dez B/2022 17138896 17138501 6.200,02 45.055,71 51.255,73
Dez C/2022 17325920 17325908 4.900,95 5.505,99 10.406,94
Dez D/2022 1573,764 10462,12 12035,884
Totais 110.246,88 392.212,65 502.459,53
Més . o Material de Consumo
Atesto Planilha materiais - — -
2023 Registrado Nao Registrado Total
jan/23 17508904 17492740 10.285,55 37.302,31 47.587,86
fev/23 17713600 17702182 20.555,33 46.326,45 66.881,78
mar/23 17966342 17887801 8.384,56 25.959,80 34.344,36
abr/23 18134598 18123146 2.064,52 29.475,73 31.540,25
mai/23 18390067 18389956 34.671,33 78.036,28 112.707,61
jun/23 18560148 18560135 13.223,86 28.125,03 41.348,89
jul/23 18767304 18767286 10.387,92 25.766,52 36.154,44
ago/23 19371129 19374867 3.278,39 41.299,79 44.578,18
set/23 19371482 19371441 10.402,08 36.992,33 47.394,41
out/23 19467252 19464789 26.588,08 22.029,59 48.617,67
nov/23 pedidos ndo faturado 113.956,66
dez/23
Totais 139.841,62 371.313,83 625.112,11
Média Anual 486.738,82
indice de acréscimo 15%
Estimativa Anual 559.749,64
Estimativa quinquenal 2.798.748,21




A formula pratica para o calculo da taxa de administragdo € a seguinte:

Valor Total estimado Anual Sem Taxa de Administragao + (Taxa de Administragdo x Valor Total estimado Anual Sem Taxa de Administragao)
Formula na Pratica:
Valor estimado Anual = R$ 559.749,64+(16,80% x R$ 559.749,64) = R$ 653.787,58

Valor estimado na vigéncia do contrato 5 Anos = R$ 2.798.748,21+( 16,80% x R$ 2.798.748,21) = RS 3.268.937,91

Valor Total da
Valor da taxa contratagdo
Percentual .
. Valor da maximo de . Qe (Servigo +
Item CODIGO Descricao Und |Qtde Valor Anual contratagdo (5 Taxa de Administragdo( Taxa de
SIASG/BR ¢ Estimado ¢ L ~ c) Administragdo
anos)(a) administragdo(
b para 5 Anos)(d
)
c=axb )
d=a+c
Contratacao de
uma  empresa
especializada
para a prestagcdo
de servicos
continuos  de
outsourcing
BR27685 _|destinados a
Servico de operacao de um
. Almoxarifado
Almoxarifado Virtual o
Virtwal  de| S0 ,
Material de (f) 3:: IV(; ¢
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Gerenciamento predial,
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D.3. Razdes da escolha da melhor solugdo (justificar técnica e economicamente o que o levou a escolher a solugo)




A aquisicdo de materiais por Almoxarifado Virtual ¢ a unica solugcdo que atende técnica e economicamente ao
Tribunal, uma vez que:

e climina a necessidade de manter um estoque fisico, o que pode representar uma economia significativa;
e a Administracdo Publica pode gerenciar o estoque de forma mais eficiente, evitando desperdicios e excessos;
e nao necessita de area para estoque de material.

Ademais, essa solugdo apresenta diversas vantagens, tanto técnicas quanto econdmicas:

Vantagens técnicas

o Eficiéncia econdmica: a centralizagdo da aquisi¢do de materiais pode gerar economia de escala, pois permite
negociar melhores pregos com os fornecedores.

¢ Eficiéncia logistica: a entrega dos materiais ¢é realizada diretamente no local de consumo, o que reduz os custos
de transporte e manuseio.

o Eficiéncia administrativa: a gestdo dos materiais ¢ simplificada, pois é realizada por uma unica unidade.

Vantagens econdmicas

¢ Reducio dos custos de aquisicdo: a centralizacdo da aquisi¢@o de materiais permite negociar melhores precos
com os fornecedores, o que pode gerar uma redugio significativa nos custos de aquisi¢do.

¢ Reducio dos custos de armazenamento: a entrega dos materiais diretamente no local de consumo reduz a
necessidade de armazenamento, o que pode gerar uma redugdo nos custos de armazenamento.

¢ Reducio dos custos de transporte: a entrega dos materiais diretamente no local de consumo reduz a
necessidade de transporte, o que pode gerar uma redugdo nos custos de transporte.

D.4. Justificativas para o parcelamento ou nio da solucio
Justificativa para o parcelamento ou nio da solucio

A Contratagdo de uma empresa especializada para a prestagdo de servigos continuos de outsourcing destinados a
operagdo de Almoxarifado Virtual visando o fornecimento, sob demanda de material elétrico, hidrossanitario, construgdo civil, rede de
dados e telefonia., por meio de sistema web, ¢ um objeto divisivel. No entanto, a adjudicac¢do do objeto devera ocorrer de forma global
(ndo parcelamento da solugdo), a uma s6 empresa, considerando os seguintes fatores:

¢ A complexidade que envolve o seu acompanhamento e o reduzido quadro de servidores responsaveis pela
gestao do contrato. A gestdo de um almoxarifado virtual in company é complexa e envolve a realizacdo de
diversas atividades, como o cadastro de materiais, a emissao de pedidos, o controle de estoque, a entrega de
materiais, entre outras. Para que a Administragdo Publica possa acompanhar o desempenho do contratado de
forma eficaz, ¢ necessério que o contrato seja gerenciado por um pequeno numero de servidores. Nesse contexto,
o parcelamento do objeto poderia dificultar a gestdo do contrato, pois aumentaria a quantidade de contratos a
serem gerenciados e, consequentemente, a carga de trabalho dos servidores.

e Para que niio haja perda da economia de escala. Quanto maior a quantidade do servigo licitado, menor podera
ser o seu custo. No caso da contratacdo de servigos de outsourcing para operagdo de almoxarifado virtual in
company, a divisdo do objeto em itens poderia resultar na perda da economia de escala, pois cada item seria
licitado individualmente, o que aumentaria o custo da contratagdo.

e A divisiao em itens, neste caso, nio aumentaria a competitividade, pelo contrario, poderia afastar licitantes
interessados. A contratagdo de servigos de outsourcing para operagdo de almoxarifado virtual in company requer
a capacidade de fornecer uma solucéo integrada, que atenda a todas as necessidades da Administragdo Publica. A
divisdo do objeto em itens poderia dificultar a participagdo de licitantes que tenham capacidade para fornecer a
solugdo completa, pois cada item poderia exigir recursos e habilidades especificas.

e A divisao em itens poderia culminar na elevacio do custo da contratacio de forma global. A divisdo do
objeto em itens poderia aumentar o custo da contratagdo de forma global, pois cada item seria licitado
individualmente, o que aumentaria o risco de concorréncia desleal e, consequentemente, o custo da contratagao.

Assim, a contratagdo sera feita de forma global, pois o parcelamento da solugdo ndo € vantajosa para a Administrag@o
Publica. O parcelamento do objeto poderia dificultar a gestdo do contrato, aumentar o custo da contratacdo e afastar licitantes
interessados.

A justificativa apresentada atende aos requisitos estabelecidos na Sumula 247 do TCU, que determina que a
adjudicacdo por item ¢ obrigatdria, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em
vista o objetivo de propiciar a ampla participagdo de licitantes.

"E obrigatéria a admissdo da adjudicagdo por item e ndo por preco global, nos editais das licitagées para a
contratagdo de obras, servigos, compras e alienagoes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou
complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participagdo de licitantes que, embora ndo
dispondo de capacidade para a execugdo, fornecimento ou aquisi¢do da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relacdo a itens ou
unidades auténomas, devendo as exigéncias de habilita¢do adequar-se a essa divisibilidade."

D.4.1. Aplicacio de cotas a microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP) (somente para bens de natureza divisivel em que
cada item ou lote de licitagdo tiver valor estimado superior a R$ 80.000,00)
Nao se aplica, pois ndo se tratam de bens divisiveis.

E. Requisitos da solu¢io escolhida



E.1. Requisitos qualitativos e quantitativos (e analise das contratagdes anteriores)

Anilise de contratagdes anteriores
Nao ha historico de contrata¢des anteriores de Almoxarifado Virtual - AV.

Desta forma para justificar o embasamento técnico deste estudo técnico preliminar foi elaborado o Parecer
Técnico 5 (19930598), que tem o objetivo de fornecer uma andlise aprofundada, com énfase na justificativa técnica para o
quantitativo dimensionado, o qual foi extraido do histérico dos ultimos 10 anos e visa justificar a necessidade e propor uma
abordagem estratégica para a aquisicdo de materiais destinados a manuten¢éo predial nos edificios do Tribunal Regional Federal da
1* Regido (TRF1). Considerando a complexidade das intervencdes, a falta de historico detalhado e a variedade de materiais
necessarios, ¢ crucial adotar uma abordagem que atenda aos principios de eficiéncia, economicidade e transparéncia estabelecidos
pela legislagdo vigente, especialmente a Lei Federal 14.133/2021.

Onde a decisdo pelo quantitativo proposto ¢ respaldada por consideragdes técnicas que abrangem:

a. Flutuacdes Sazonais e Ciclos de Demanda: A analise do histdrico permitiu identificar flutuagdes sazonais nas demandas por
materiais, bem como compreender os ciclos de demanda ao longo do ano. Essa percepgao detalhada ¢ crucial para a definicdo de um
quantitativo que ndo apenas atenda a média anual, mas que também esteja preparado para atender a picos sazonais e variagdes
inesperadas.

b. Fatores Externos e Varidveis Impactantes: A identificagdo de fatores externos e varidveis impactantes, como eventos especiais,
mudangas na infraestrutura, e outros, foi levada em consideragao. Isso permite uma adaptagdo proativa as condi¢des que podem
influenciar as necessidades do almoxarifado.

c. Analise de Tendéncias e Inovacdes Tecnologicas: O estudo do historico possibilitou uma analise de tendéncias e a incorporagio
de inovagdes tecnoldgicas que possam impactar os tipos e quantidades de materiais necessarios. Essa perspectiva de longo prazo
assegura que o almoxarifado nacional virtual esteja alinhado com as evolugdes do setor.

d. Eficiéncia Operacional e Reducio de Custos: O dimensionamento do quantitativo leva em consideragdo ndo apenas as demandas
imediatas, mas também busca otimizar a eficiéncia operacional. A busca por economias de escala e a redugdo de custos logisticos
foram prioritarias na determinagdo do quantitativo ideal.

e. Garantia de Disponibilidade Continua: O principal objetivo ¢ assegurar a disponibilidade continua dos materiais necessarios para
manuten¢ao e operagdo do almoxarifado. O quantitativo proposto foi cuidadosamente calculado para evitar faltas e garantir que o
almoxarifado esteja prontamente equipado para enfrentar desafios operacionais.

De acordo com a avaliacdo do Contrato de Manutengao Predial, Contrato 13/2020 TRF1 (19924839), a DIENG identificou que a
contratacdo materiais elétricos, hidrossanitarios, construgao civil, rede de dados e telefonia, em conjunto com o contrato continuado
de méo de obra de manutengdo predial, ndo foi vantajosa, pois apresentou as seguintes falhas:

e Na estimativa de custos: a empresa contratada subestimou os custos dos materiais elétricos,
hidrossanitarios, construgao civil, rede de dados e telefonia, ndo conseguindo manter o preco acordado,
levando a ndo ter interesse na renovagao do contrato.

e Na renovacio do contrato: a empresa contratada ndo quis renovar o contrato, o que deixou em risco do
Tribunal ficar sem um fornecedor de materiais elétricoss, hidrossanitarios, construgao civil, rede de dados e
telefonia.

Essas falhas geraram o risco de a DIENG ficar desguarnecida de materiais elétricos, hidrossanitarios, constru¢ao
civil, rede de dados e telefonia, e de mao de obra de manutengéo predial.

Para minimizar esse risco, a DIENG optou por separar a contratagdo de uma empresa especializada para a
prestacdo de servigos continuos de outsourcing destinados & operagdo de Almoxarifado Virtual visando o fornecimento, sob
demanda de material elétrico, hidrossanitario, construgdo civil, rede de dados e telefonia. da contratagdo da mao de obra de
manutencdo predial. Essa medida ¢é acertada, pois permite que a DIENG tenha mais controle sobre os custos ¢ sobre os prazos de
entrega dos materiais.

A Contratagdo de uma empresa especializada para a prestagdo de servigos continuos de outsourcing destinados a
operagao de Almoxarifado Virtual visando o fornecimento, sob demanda de material elétrico, hidrossanitario, construgao civil, rede
de dados e telefonia, apresenta as seguintes vantagens:

e Condicdes vantajosas: o AV oferece condigdes vantajosas para a aquisicdo de materiais elétricos,
hidrossanitarios, construgdo civil, rede de dados e telefonia, com pregos competitivos e prazos de entrega
reduzidos.

e Seguranca: o AV oferece garantias de qualidade, seguranga e conformidade dos materiais elétricos,
hidrossanitarios, construgdo civil, rede de dados e telefonia.

o Transparéncia: o AV é uma plataforma eletronica que permite 8 DIENG acompanhar o processo de
aquisi¢do de materiais elétricos, hidrossanitarios, construcdo civil, rede de dados e telefonia.

Portanto, a Contratagdo de uma empresa especializada para a prestacdo de servigos continuos de outsourcing
destinados a operagdo de Almoxarifado Virtual visando o fornecimento, sob demanda de material elétrico, hidrossanitario,
construgdo civil, rede de dados e telefonia., por meio do AV ¢ uma medida acertada, pois permite que a DIENG tenha mais controle
sobre os custos e sobre os prazos de entrega dos materiais, além de oferecer condigdes vantajosas e seguranga.

Vantagens da nova contratacio



Além das vantagens ja mencionadas, a nova Contratacdo de uma empresa especializada para a prestagdo de
servigos continuos de outsourcing destinados a operagdo de Almoxarifado Virtual visando o fornecimento, sob demanda de material
elétrico, hidrossanitario, construgéo civil, rede de dados e telefonia., por meio do AV apresenta as seguintes vantagens:

e Atender as demandas crescentes do Tribunal: como demonstrado no ajuste realizado, a vertente de demanda
por materiais de manuten¢ao predial, incluindo instalagdes elétricas, hidrossanitarios, construgao civil, rede
de dados e telefonia, no Tribunal vem aumentando significativamente nos ultimos anos. O AV permite que a
DIENG adquira os materiais necessarios para atender as demandas do Tribunal, com condigdes vantajosas e
seguranga.

e Garantir a seguranga ¢ a eficiéncia das instalagdes: a planilha SINAPI pode ser utilizada para identificar
materiais que precisam ser trocados ou adequados, como tubulagdes e instalagdes elétricas que estdo no fim
de sua vida util. Isso ¢ importante para garantir a seguranga e a eficiéncia das instalagdes do Tribunal.

e Proporcionar maior transparéncia e controle: o AV é uma plataforma eletronica que permite a DIENG
acompanhar o processo de aquisi¢do de materiais elétricos, hidrossanitarios, construcao civil, rede de dados
e telefonia. Isso proporciona maior transparéncia e controle sobre os gastos do Tribunal.

Conclusao

A nova contratacdo de materiais elétricos, hidrossanitarios, construgio civil, rede de dados e telefonia, por meio
do AV apresenta vantagens significativas, que contribuem para a melhoria do processo de aquisicdo desses materiais. A justificativa
da planilha SINAPI também ¢ adequada, pois demonstra que a vertente de demanda por materiais elétricos, hidrossanitarios,
construgao civil, rede de dados e telefonia, no Tribunal vem aumentando significativamente nos tltimos anos.

Requisitos qualitativos

Trata-se da Contratagdo de uma empresa especializada para a prestacdo de servicos continuos de outsourcing
destinados a operagdo de um Almoxarifado Virtual. O objetivo é fornecer material para manutencao predial, abrangendo demandas
relacionadas a instalagdes elétricas, hidrossanitarias, construgdo civil, rede de dados e telefonia. , por meio de sistema web, para
atender ao TRF1, com entrega porta a porta, conforme regras do processo de fornecimento, constantes deste documento, e
compreendendo trés elementos principais:

1. contratagdo de uso e personalizagdo de sistema web, mantido pela CONTRATADA;

2. manuteng¢do de estoque para abastecimento das necessidades do CONTRATANTE; e

3. logistica para a transferéncia fisica do objeto do depodsito da CONTRATADA para as instalacdes do
CONTRATANTE.

Os materiais adquiridos por meio do Almoxarifado Virtual para atender as manutengdes corretivas e preventivas,
além de adequacdes de acessibilidade e reparos e troca dos sistemas que compdem as edificagcdes antigas ¢ adaptadas do TRF1,
devem atender aos seguintes requisitos qualitativos:

e Qualidade: Exigir que os materiais adquiridos por meio do AV estejam em conformidade com a
Especificagdo Técnica Insumos SINAPI Dez/2023 - Vigente (19924536).

e Seguranca: Exigir que os materiais adquiridos por meio do AV atendam aos requisitos de seguranca
estabelecidos na legislagdo vigente.

¢ Conformidade: Exigir que os materiais adquiridos por meio do AV estejam em conformidade com as
normas técnicas aplicaveis.

e Garantia: Exigir que os materiais adquiridos por meio do AV tenham garantia minima de acordo com o
Codigo de Defesa do Consumidor.

Considerando que o objeto de estudos deste ETP objetiva, por meio da prestacdo de servigos de gerenciamento
logistico, garantir o ressuprimento de materiais elétricos, hidrossanitarios, construcdo civil, rede de dados e telefonia, e o
funcionamento das atividades finalisticas do TRF1, trata-se de contratacdo classificada como continuada, devendo ser estendida
além de um exercicio financeiro, tendo em vista que a sua interrupcdo pode comprometer a continuidade das atividades deste
Tribunal.

Cumpre destacar que a eventual paralisagao ou falta dos servicos acarretaria a necessidade de realizacdo de
diversos processos pontuais de compra de materiais, conforme ocorréncias indicadas no historico contratual ja tratado neste ETP,
em modalidades de contratacdo que podem resultar em conclusdes desertas, gerando retrabalho, perda de economicidade,
necessidade de amplo espago fisico para estocagem e esgotamento eventual de itens.

Atendidas as diretrizes estabelecidas no art. 106 da Lei n° 14.133/2021 e tratando-se de servigo continuo, a
durag@o inicial do contrato sera de 5 (cinco) anos, contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma
dos artigos 106 e 107 da Lei n. 14.133/21.

A contratada devera possuir estrutura administrativa, logistica e de pessoal suficientes para proporcionar a
execugdo dos servigos deste instrumento, dentro dos niveis minimos de execugao exigidos pela contratante.

A CONTRATADA devera disponibilizar ou implementar sistema proprio ou de terceiros, customizavel, que
permita o gerenciamento e monitoragdo de todo o processo de suprimento, com interface web.

A Divisdo de Engenharia deste tribunal possuird usudrios cadastrados no sistema da CONTRATADA para
realizarem pedidos de material elétrico, hidrossanitario, construgao civil, rede de dados e telefonia, entendidos na contratacdo como
aqueles indicados na Planilha Lista de materiais de consumo Almoxarifado Virtual (19924913), entre outros itens definidos pelo



TRF1. Nao entram no rol de itens disponibilizados aqueles considerados personalizados, ou seja, casos em que o produto ja
finalizado necessite de uma alteragdo individualizada realizada pela CONTRATADA para atender a demanda do
CONTRATANTE.

Para atender a necessidade da Administragdo, a contratada devera ser capaz de operar uma rede de logistica com
condi¢des de atender todas as demandas solicitadas, disponibilizando sistema web que permita parametrizacdes e que servira de
interface com o usudrio final, bem como manter estoque disponivel e transporte para realizar as entregas as unidades
administrativas solicitantes.

1. Funcionalidades da aplicacdo/sistema web:

1.1. A solugdo integrada para suprimento de material elétrico, hidrossanitario, construcdo civil, rede de dados e
telefonia, devera ser operacionalizada e mantida em sistema web da CONTRATADA e permitir:

1. Padronizacg@o e otimizagao dos processos de aquisic¢do e logistica de processamento por meio do uso de
almoxarifado virtual;

2. Separacdo, embalagem, transporte e entrega nos locais designados dos materiais solicitados;

Controles precisos e on-line de cada transagio efetuada em sistema web;

4. Consulta on-line a base de dados e geragdo/emissdo de relatorios gerenciais em sistema web, durante toda a
execugdo contratual,

5. Customizagao do sistema para o fornecimento de funcionalidades consideradas essenciais ao modelo,
determinadas exclusivamente pelo TRF1; e

6. A customizagdo também atinge a estética do sitio, devendo permitir o uso de logos governamentais em
destaque, bem como a divulgacdo de mensagens, banners e afins.
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1.2. O sistema web devera permitir, ainda:

1. Rotina de controle de acesso para usuarios, de forma que cada usuario tenha acesso apenas ao conteudo
relacionado com suas competéncias, de acordo com o perfil cadastrado, a fim de permitir ou negar o acesso
de pessoas previamente cadastradas e com login e senha pessoal, para a solicitagdo e/ou consulta de pedidos
de materiais diretamente no sistema fornecido pela CONTRATADA;

2. Interface acessivel via internet, de forma que néo seja necessaria a instalagdo de qualquer software adicional
nos computadores do CONTRATANTE;

3. Acompanhamento de demandas de materiais por 6rgdo e por unidade administrativa;

4. Registro de saldo financeiro por 6rgido/entidade e unidade administrativa, estabelecendo limites individuais
de materiais;

5. Rotina automatizada de controle do limite financeiro definido para as unidades administrativas pelo
CONTRATANTE;

6. Controle de pedidos, envios, recebimentos, atestes, contestes, manifestacdes e prazos de entrega, registrando
as respectivas datas e horarios, bem como a identificagdo dos Solicitantes e unidade de vinculagdo e
identificagdo nominal completa do receptor de cada remessa de material;

7. Geragao imediata de relatorios gerenciais de qualquer periodicidade, conforme as permissdes dos perfis dos
usuarios:

8. Para os relatorios previstos neste Instrumento, para os diversos perfis de usudrios, o sistema web devera
disponibilizar filtros que possam ser configurados pelos proprios usuarios, de acordo com os parametros de
pesquisa e intervalos de datas desejados, bem como funcionalidades de exportagdo para uma planilha em
formato CSV ou compativel com MS Excel;

9. Alteragdo de nivel de acesso, inclusdo de usuarios e unidades administrativas pela CONTRATADA e pelo
CONTRATANTE;

10. Inclusdo, alteracdo e exclusdo de 6rgdos pela CONTRATADA e pelo TRF1;

11. Envio automatico de notificagdo aos envolvidos a cada evento relevante, tais como: finalizacdo e aprovagao
de pedido de fornecimento, atendimento parcial, emissdo de nota fiscal;

12. Fluxo de ateste e conteste de pedidos, bem como de manifesta¢cdes de analise de conteste.

2. Requisitos do sistema web:

1. Detalhamento das caracteristicas técnicas da solucdo

1.1. Disponibilidade do sistema:

1.1.1. O sistema web devera estar disponivel, no minimo, de 7h as 20h (horario local) em dias tuteis, em regime
continuo, por meio de interface web.

1.1.2. As manutengdes preventivas e corretivas devem ser programadas para periodos fora do intervalo de
disponibilidade previsto no item anterior.

1.1.3. Havendo necessidade de realizagdo de manutengao do sistema web, a CONTRATADA devera informar o
CONTRATANTE com antecedéncia de 2 (dois) dias, salvo em caso de situagdes emergenciais, que deverdo ser notificadas em até 1
(uma) hora apds o inicio do procedimento.

1.1.4. As manutengdes programadas deverdo ocorrer preferencialmente em horario fora de 7h as 20h (horario
local) em dias uteis.

1.2. Limitacdo de acesso a itens ou realizacdo de pedidos por unidade administrativa:

1.2.1. O sistema devera permitir o bloqueio de itens de material para determinadas unidades administrativas,
mantendo livre a aquisi¢do para as demais unidades do CONTRATANTE;



1.2.2. Devera ser possivel realizar o bloqueio automatico para a realizagdo de pedidos por Solicitantes ou unidades
administrativas, de acordo com regras estipuladas pelo CONTRATANTE.

1.3. Desempenh istema:

1.3.1. A solugdo proposta devera ser dotada de infraestrutura de tecnologia da informagéo (TI) para que o tempo
limite para exibicdo de uma pagina completa seja de 2 (dois) segundos e para o processamento das transacdes dos pedidos ndo seja
superior a 15 (quinze) segundos.

1.4. Navegador da internet:

1.4.1. O sistema devera ser suportado pelos navegadores Apple Safari, Google Chrome, Microsoft Edge e Mozilla
Firefox em suas ultimas versdes atualizadas e naqueles que vierem a substitui-los.

1.5. Idioma:

1.5.1. Todas as paginas do sistema web deverdo estar obrigatoriamente no idioma portugués.

1.6. Controle das movimentacdes:

1.6.1. O sistema web devera controlar todo o acervo de interagdes que digam respeito aos pedidos de
fornecimento, as aprovagdes, ao ateste, ao conteste, as manifestacdes de analise de conteste, as interven¢des do Administrador e ao
faturamento.

1.6.2. Nao devera ser necessaria a instalagdo de banco de dados local no microcomputador de cada usuario ou em
servidores do CONTRATANTE.

1.6.3. Sempre que solicitado, a CONTRATADA devera repassar as informac¢des do banco de dados sobre as
transagdes para o CONTRATANTE.

1.6.4. A CONTRATADA devera, quando demandada, repassar as informagdes contidas em seus bancos de dados
em até 3 (trés) dias uteis.

1.7. Manutencdo dos dados:

1.7.1. O sistema web devera disponibilizar e manter as informagdes on-line sobre todas as transagdes efetuadas
pelo CONTRATANTE, por até 90 (noventa) dias apos a vigéncia contratual.

2. Interfaces para os usudrios
2.1. Funcionalidades comuns a todas as interfaces:

2.1.1. O sistema web devera criar telas de acesso especificas para cada perfil com suas proprias ferramentas e
usabilidades.

2.1.2. O sistema a ser adquirido deve obrigatoriamente garantir a conformidade com as politicas de seguranga e
autenticagio estabelecidas pelo TRF1.

2.1.3. O sistema web contera/permitira:

Alteragdo de senha;

Interface para a selegdo de produtos do catalogo eletrdnico, contendo a relagdo de materiais;
Visualizagdo dos pedidos gerados pelo usudrio e seus status;

Ferramentas de pesquisas e elaborag@o de relatdrios que serdo posteriormente moldados pelo TRF1 em
conjunto com a CONTRATADA;

Restricao de acesso por unidade administrativa.

O catalogo de compras devera exibir os materiais fornecidos pela CONTRATADA contendo, no minimo:
Imagem fidedigna do item;

Descrigao, em especial, informando se o item contém material reciclado ou por outros critérios seja
considerado sustentavel,

Prego unitario (de acordo com a unidade de fornecimento estabelecida e o respectivo valor previsto na base
no Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da Construgio Civil (SINAPI));

10. Apresentar o valor do pedido aprovado, incluida a TAXA DE ADMINISTRACAO ofertada na licitagio;
11. Unidade de fornecimento;

12. Fabricante/marca do material.

13. Mecanismo de pesquisa de materiais.

14. Consulta sobre pedidos de fornecimento:

15. Aprovados;

16. Reprovados;

17. Aguardando aprovacdo;

18. Em separagdo na logistica da CONTRATADA;

19. Faturados, mas ndo enviados;

20. Liberados para a transportadora;

21. Entregues;

22. Cancelados;

23. Atendidos parcialmente;

24. Pedidos atestados, contestados ou sob analise de conteste.

2.2. Interface para Solicitantes:

2.2.1. O sistema web conterd/permitira:
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Identificacdo da unidade administrativa do CONTRATANTE responsavel pelo pedido;

Visualizagdo e edi¢ao de pedidos ndo finalizados;

Informagdes sobre o Aprovador;

Opgao de cancelamento de pedidos em aberto;

Acesso aos pedidos que tiveram entrega parcial,

Contestar o recebimento do pedido, quando houver qualquer divergéncia com o pedido realizado ou anomalia
no material entregue.

7. Quando do conteste, no sistema devera ser disponibilizado campo para preenchimento obrigatério dos
motivos de tal ato, sendo preferivel que tenha uma tela de confirmacdo do conteste;
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2.3. O carrinho de compras permitira:

Ajuste de unidades adquiridas, com recalculo automatico do valor do pedido;

Exclusio de itens, com recalculo automatico do valor do pedido;

Desfazimento do carrinho de compras pelo usuario;

Exibi¢do do subtotal de cada item solicitado, considerando as unidades pretendidas;

Exibic¢ao do prego total do pedido.

O carrinho de compras devera manter os itens selecionados até a finalizagdo da compra ou desfazimento do

carrinho pelo usuario, mesmo apos realizagao de logout.

7. Apos a finalizagdo de pedido, deverd ser emitida mensagem automatica ao Solicitante confirmando a
conclusdo da operagio.

8. O sistema ndo permitira a finalizacdo de pedido em valor inferior ao minimo determinado ou em valor
superior ao saldo remanescente aportado no sistema.

9. Todo pedido realizado deverd gerar nimero de identificagdo unico.
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2.4. Interface para Aprovadores:

2.4.1. Todo pedido, quando for encaminhado para aprovagao, devera apresentar as seguintes informagdes:

Numero de identifica¢do do pedido;

Data e hora de realizacdo do pedido;

Nome do Solicitante;

Unidade administrativa e seu respectivo numero de identificagao;
Fonte do valor do pedido a ser debitado, com seu saldo atual;
Quantidades e unidades de fornecimento dos materiais requisitados;
Pregos unitarios e subtotais de cada item;

Valor total do pedido;
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2.4.2. O sistema permitira:
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Inclusdo ou exclusio de itens do pedido;
Alteragdo da quantidade de cada item do pedido;
3. Recélculo automatico dos valores do pedido de fornecimento, quando o Aprovador alterar de qualquer forma
o pedido incluido pelo Solicitante;
4. Aprovar ou reprovar cada pedido;
5. Quando da aprovacao, no sistema devera ser disponibilizado campo para preenchimento dos motivos de tal
ato;
6. Atestar o pedido ou, quando houver qualquer divergéncia com o pedido realizado ou anomalia no material
entregue, contesta-lo.
7. Quando do conteste, no sistema devera ser disponibilizado campo para preenchimento obrigatorio dos
motivos de tal ato, sendo preferivel que tenha uma tela de confirmagao do conteste;
8. Avaliar os motivos do conteste do Solicitante, em caso de discorddncia por parte da CONTRATADA, e
registro de sua decisdo;
9. Cadastramento de Solicitantes e alteracdo de seus cadastros, vedada a exclusdo de cadastro de qualquer
usuario do sistema.
10. Cadastramento de unidades administrativas ¢ alteragdo de seus cadastros.
11. Apos a finalizagdo do pedido pelo Solicitante, o sistema encaminhara notificacdo ao Aprovador quanto a
existéncia de pedido aguardando sua analise.
12. O sistema enviara mensagem ao Solicitante informando a aprovag@o, com ou sem alteragdes, ou a reprovagao
do pedido feitos pelo Aprovador.
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2.5. Interface para Administradores:

2.5.1. Além do acesso a todas as funcionalidades dos Solicitantes e Aprovadores, o sistema web permitira o
gerenciamento de:

Quaisquer perfis de usuario, permitindo o cadastramento ou alteracdo de dados;

Unidades administrativas;

Locais de entrega;

Limite financeiro de aquisigéo para cada unidade, permitindo a incluséo e alteragdo, com o respectivo
registro do log na solugdo tecnoldgica;

5. Possibilidade de visualizagdo de produtos do catalogo eletronico, contendo a relacdo de materiais disponiveis
no contrato firmado e todo o rol da empresa CONTRATADA.
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6. Avaliar os motivos do conteste do Aprovador ou de sua analise quanto ao conteste do Solicitante, em caso de
discordancia por parte da CONTRATADA, e registro de sua decisdo;

3. Detalhamento das principais configuragdes
3.1. Requisitos de Seguranca do sistema web:

O sistema web devera atender, no minimo, as seguintes especificagdes de seguranga:

Possuir certificado seguro aceito pelos navegadores descritos no item 1.4.1;

Sistema web de login que demande logins e senhas individuais por operador;

Possuir registro em arquivos de logs sequenciais para auditoria, por meio dos quais seja possivel rastrear as
transagoes efetuadas, seus operadores, objetos e valores;

Utilizar praticas de programacéo seguras e metodologia de testes que garanta a inexisténcia das seguintes
vulnerabilidades, no minimo:

SOL Injection e Injegdes de codigo, em geral;

Cross-Site Scripting (XSS);

Broken Authenticantion and Session Management,

Insecure Direct Object References,

Cross-site Request Forgery (CSRF);

Brute force.

bl e

e

O Y XN

1
1

3.2. Acessibilidade:

3.2.1. O sistema web devera apresentar e/ou permitir:

1. Acesso por meio de login e senha, previamente cadastrados pela CONTRATADA, bem como devera
apresentar interface de acordo com o perfil de cada usuario - Solicitante, Aprovador ou Administrador;

2. Fungdes ou opgdes de menus de acordo com o tipo de usuario;

3. Defini¢do em comum acordo entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA da chave de acesso para login a
ser utilizada no sistema web;

4. Funcionalidade para encerramento da sess@o para todos os tipos de usudrios.

3.3. Senhas:

3.3.1. As senhas dos usudrios devem ser armazenadas em banco de dados exclusivamente em sua forma
criptografada. Em hipotese alguma as senhas poderdo ser armazenadas em formato digital (plain text), inclusive nos logs de
sistema.

3.3.2. O sistema web devera ter requisitos de seguranga relativos ao primeiro acesso dos usuarios, contendo no
minimo:

1. Senhas individuais geradas aleatoriamente e temporarias para cada usuario cadastrado no sistema, que
deverdo ser trocadas no primeiro acesso;

2. A distribuic@o das senhas devera ser feita de forma personalizada e individual, distribuidas por mensagem
eletronica diretamente para a caixa postal do usuario;

3. Nao podera utilizar o expediente de distribuicdo de senhas comuns (mesma senha) para todos os usuarios;

4. O sistema devera permitir que o usudrio solicite nova senha.

3.4. Atualizagdo Tecnoldgica:
3.4.1. A CONTRATADA devera:

1. Manter o CONTRATANTE informada da liberagdao de novos releases e versoes;

2. Introduzir modifica¢des no sistema web, sem o6nus para o TRF1, desde que consideradas necessarias, com o
intuito de manter o desempenho dentro dos valores minimo exigidos e que ndo sejam alteradas as
caracteristicas funcionais basicas necessarias a operagdo do sistema.

3.5 Relatoérios disponiveis no sistema web:

3.5.1. O sistema web deverd apresentar os seguintes relatorios e/ou disponibilizar ferramentas de pesquisa,
conforme a tabela abaixo:

Relatorios dos

. . pedldo's de Relatoérios de L.
Relatorios de Controle [fornecimento (com . Relatorios de Controle dos
L. Relatorios de |controle das . .

de Gastos, para o e sem Relatorios de pedidos de fornecimento

. . Controle entregas dos . R
periodo selecionado e |detalhamento de |Controles de: de Materiais: pedidos de devolvidos a
por: itens), para ) ?ornecimen to: CONTRATADA:

o periodo ’

selecionado e por:




1. Solicitante;

2. Unidade
Administrativa;

3. Local de Entrega;
4. Valor total do
contrato,

5. Faturados (notas
fiscais emitidas).

1. Todos os Pedidos
de Fornecimento;
2. Nota fiscal;

3. Unidade
Administrativa da
contratante;

4. Setor;

5. Situagdo/status:
1. Aguardando
aprovagao;

II. Aprovados com
alteracoes;

I11. Cancelados ou
rejeitados pelo
Aprovador;

IV. Devolvidos ao
Solicitante pelo
Aprovador;

V. Em separa¢do na
logistica

da contratada;

VI. Faturados
(notas-fiscais
emitidas), mas ndo
enviados;

VII. Liberados para
a transportadora;
VIII. Entregues;
1X. Atendidos
parcialmente;

X. Nao entregues.

1. Notas fiscais;

2. Solicitantes por
Unidade
Administrativa;

3. Aprovadores por
Unidade
Administrativa;

4. Administradores da
Contratante;

5. Solicitantes por
Aprovadores de cada
Unidade
Administrativa;

6. Solicitantes;

7. Unidades
Administrativas que
mais compram;

8. Unidades
Administrativas que
menos compram;

1. Mais
requisitados
pelas unidades
administrativas;
2. Menos
requisitados
pelas unidades
administrativas;
3. Substituidos;
4. Suspensos;
5. Determinado
material.

1. Dentro dos
prazos
estipulados;
2. Fora dos
prazos
estipulados;
3. Todas as
entregas;

4. Rejeitadas pelo
Solicitante;

5. Feitas de
forma parcial.

1. Por avaria em transporte;

2. Por problemas de
conferéncia; ou
3. Outros fatores.

3. Da implantacio do sistema web:

1. A CONTRATADA devera disponibilizar o sistema proposto para o TRF1, em ambiente de produgio, com todas
as funcionalidades exigidas neste instrumento, num prazo maximo de até 30 (trinta) dias corridos, a contar da data de assinatura do

Contrato.

2. O descumprimento desse prazo ¢ suficiente para motivar possivel aplicagcdo de sangdo administrativa.

3. A inspegdo para recebimento do sistema web sera feita com base nas exigéncias estabelecidas no Edital de

licitacdo, nas Especificagdes Técnicas e na proposta da CONTRATADA.

4. Quando da assinatura do contrato, 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA nomeardo os responsaveis pela

interacdo, gerenciamento e acompanhamento da implantagao do sistema web, bem como suas respectivas atribuicdes.

5. A CONTRATADA devera iniciar o processo de implantag@o do sistema apds a assinatura do contrato.

6. O sistema web sera considerado implantado depois de:

7. Os eventos discriminados nas alineas "a" e "b" acima, poderdo ser realizados em periodos diferentes, a critério

bl e

término de todo o cadastramento de informagdes;
distribuigao de logins e senhas individuais;
atendimento a todas as Especificagdes Técnicas; e
teste e aprovagao da solucao.

do CONTRATANTE, que definira o cronograma de implantacdo e comunicara 8 CONTRATADA, oportunamente.

8. A CONTRATADA devera possibilitar ao CONTRATANTE acesso de consulta, a qualquer tempo, para analise

do log de eventos.

9. O acesso/disponibilizagdo em questdo também podera ser atendido por intermédio de solugdes de Web Service

ou API de dados que viabilizem o consumo de todas as informagdes da base para gestdo e transparéncia sobre os dados.

10. Nao havera necessidade de a Contratada promover acdo de transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas para a continuidade da gestdo do TRF1, uma vez que os servicos contratados envolvem procedimentos

padronizados, normatizados ¢ amplamente praticados pelas empresas do setor.

4. Do cadastramento de dados:

1. Apos a assinatura do contrato, o CONTRATANTE encaminharda 8 CONTRATADA arquivo contendo todos os

usudrios a serem cadastrados, incluindo os respectivos perfis.

2. A CONTRATADA devera fazer o cadastramento de todos os dados necessarios a perfeita operacdo das
atividades, conforme prazo de 30 (dias) dias corridos, contados da data da assinatura do contrato, sem Onus para o




CONTRATANTE.

3. Durante o prazo de execugdo contratual o CONTRATANTE podera solicitar novos cadastramentos de usudrios
e unidades administrativas, sempre que necessario.

4. Nestes casos, a CONTRATADA dispora do prazo de até 5 (cinco) dias tteis para efetuar os cadastros no
sistema web, incluindo ajustes eventualmente necessarios e envio de logins e senhas.

5. Da capacitacio:

1. Cabera a CONTRATADA a realizacdo de treinamento inicial de todos os usuarios, de acordo com o seu perfil,
cadastrados no Sistema web, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados da aprovacgio do sistema web, sem custos para o
CONTRATANTE.

2. O treinamento sera realizado em plataforma de Ensino a Distancia — EAD, com carga horaria de 01 (uma) a 03
(trés) horas, que suporte transmissoes de video, audio e arquivos em tempo real e o oferecimento de videos tutoriais, aulas gravadas
e apresentacdes gravadas, tendo a CONTRATADA o dever de disponibilizar suporte por telefone e/ou on-line para sanar eventuais
duvidas, que porventura nao sejam solucionadas pelo treinamento.

3. A mera disponibiliza¢do de manual de orientag@o ao usudrio ndo sera considerada uma forma de EAD.

4. Além das possibilidades listadas, a CONTRATADA também devera disponibilizar ¢ manter atualizado um
manual de orientagdo ao usuario.

5. Durante a execugdo do contrato, poderdo ser solicitados treinamentos para servidores especificos, em virtude de
substituicdo daqueles ja capacitados, a revalidagdo de conhecimentos ou em decorréncia de atualizagdes do sistema que modifiquem
a forma de acessa-lo e opera-lo.

6. Da forma de prestacio do servico e do fluxo base do pedido:

1. O fluxo base do pedido de fornecimento sera como estipulado neste item e nas Regras do processo de
fornecimento, deste instrumento.

2. Os pedidos de fornecimento serdo realizados por usudrios Solicitantes indicados pelo CONTRATANTE e
cadastrados no sistema web da CONTRATADA.

3. O pedido se inicia com a confecgdo do carrinho de compras pelo Solicitante.

4. Apos a finalizagdo do carrinho pelo Solicitante, o Aprovador avaliard o pedido, realizando analise critica do
material solicitado e das quantidades, observando-se, sempre, as politicas de reducdo de consumo do CONTRATANTE.

5.0 APROVADOR ¢ servidor indicado pelo CONTRATANTE e cadastrado no sistema web da CONTRATADA.

6. Ocorrida a finalizagdo do pedido, a CONTRATADA tomara as providéncias logisticas para realizar a entrega
do pedido de fornecimento.

7. A entrega se dara em dias uteis, de segunda a sexta-feira, das 8h as 14h, horario local.

8. Apoés a entrega, o SOLICITANTE devera conferir os produtos e quantidades entregues, observando os itens
autorizados pelo Aprovador, para realizar o ateste, o ateste parcial ou o conteste do pedido no sistema da CONTRATADA,
obrigatoriamente.

9.0 Aprovador devera atestar o pedido, salvo em caso de falha na entrega, quando também podera contesta-lo no
sistema da CONTRATADA.

10. Havendo o conteste, a CONTRATADA devera promover a correcdo da falha nos prazos estipulados neste
instrumento.

11. O sistema sera gerenciado pelo ADMINISTRADOR, que ¢ servidor indicado pelo 6rgdo CONTRATANTE.

12. O CONTRATANTE encaminhara a contratada a relagio de SOLICITANTES, APROVADORES e
ADMINISTRADORES, bem como LOCAIS DE ENTREGA para serem cadastrados no sistema fornecido.

7. Dos perfis:

1. Tendo em vista o fluxo do Almoxarifado Virtual, o TRF1 devera:

1. indicar a Contratada os SOLICITANTES, bem como os servidores de cada unidade que deverdo ser
cadastrados no sistema;

2. indicar APROVADORES, os quais serdo responsaveis pela gestdo do Almoxarifado Virtual;

3. indicar os ADMINISTRADORES do sistema;

8. Do processo de inclusio:

1. Os materiais a serem disponibilizados no sistema web Planilha Lista - Estimativa de materiais de consumo
(19589455)

1.1. A contratada deverd apresentar o or¢amento dos materiais solicitados observando os valores do SINAPI
vigente a época, com a incidéncia da taxa de administragao.

1.2. Na hipétese de ndo serem encontrados valores para o material solicitado na tabela SINAPI, a contratada
devera realizar pesquisa, considerando o valor médio, no Portal de Compras e/ou PNCP e, em utimo caso, buscar, no minimo, 3
(trés) orcamentos no mercado.

2. Observando a flexibilidade quanto aos itens que podem ser fornecidos ao CONTRATANTE, conforme a

necessidade, é possivel incluir novos insumos constantes do Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construgdo Civil,
apos ajustes com a CONTRATADA, acerca da capacidade de fornecimento, dentro de um prazo razoavel para estabelecer seus



estoques e prestar o atendimento.

3. Dessa feita, foram estipuladas quatro situagdes:

1. o CONTRATANTE busca inserir um novo item;

2. 0 CONTRATANTE determina a troca de um item ja em fornecimento;

3. a CONTRATADA solicita a permissao de troca de um item fornecido por outro com as mesmas
especificagdes e precos do inicialmente acordado; e

4. a CONTRATADA solicita a permissao de troca de um item fornecido por outro com especifica¢des e/ou
pregos diferentes do inicialmente acordado.

4. Para cada um dos casos acima mencionados foi estipulado um prazo diferente:

1. para a hipotese em que o CONTRATANTE deseja incluir um item novo no portfélio de itens da
CONTRATADA, sera concedido o prazo de 60 (sessenta) dias para inicio do fornecimento. Este prazo
considerou o fato da Empresa necessitar localizar um novo fornecedor, bem como preparar seu estoque para

a demanda futura;

2. nas situagdes em que o item ja esta sendo fornecido, mas 0 CONTRATANTE solicita a sua substituigdo, a
CONTRATADA dispora do prazo de 30 (trinta) dias para troca do material;

3. entretanto, quando a contratada que solicita a troca de insumo, haja vista a ocorréncia de um preparo anterior
e sendo mantidas as caracteristicas e o preco do item ja disponibilizado, a empresa devera realizar essa agdo
em até 15 (quinze) dias da data da autorizag@o da contratante para a realizagdo da troca;

4. por fim, tendo em vista questdes de desabastecimento de um item com determinadas caracteristicas, pode-se
fazer necessario trocar as especificagdes e uma possivel revisdo do prego. Nesses casos, a contratada também
terd 15 (quinze) dias para fornecer esse novo insumo, contados da data do aceite do novo prego.

5. Considerando a versatilidade do mercado e os varios fatores que podem incidir e causar flutuagdes de pregos ou
estoques, os prazos acima referendados podem ser prorrogados, caso o CONTRATANTE verifique a necessidade.

6. Antes do inicio do fornecimento de um novo item, 0 CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a
apresentacgdo de certificado de avaliagdo da conformidade emitido por 6rgio responsavel ou amostra para fins de avaliagdo.
9. Do pedido minimo:

1. Tendo em vista as caracteristicas do TRF1, as entregas deverdo ser, no minimo, quinzenais e a quantidade
minima solicitada pelo Contratante em cada periodo ndo podera ser inferior a R$ 500,00 (quinhentos reais).

2. Conceitua-se o pedido minimo como o valor referente ao somatorio de pedidos autorizados no periodo de 15
(quinze) dias.

3. Para formag8o do valor acima exposto, além do fator quantidade de entregas, foi verificada a razoabilidade de
criagio de pedidos que sequer arcariam com o valor do transporte, uma vez que, com base nas informagdes de mercado, as
empresas de logistica normalmente aplicam um valor de frete minimo.

10. Da qualidade dos insumos:

1. No que couber, devem ser observados e atendidos os requisitos minimos de qualidade, utilidade, resisténcia e
seguranca definidos em normas técnicas elaboradas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, conforme os termos
da Lei n.” 4.150/1962.

2. No que couber, os materiais deverdo ser genuinos e ndo serdo aceitos compativeis e/ou remanufaturados, salvo
prévia anuéncia da CONTRATANTE.

3. A CONTRATANTE podera solicitar amostras dos materiais a qualquer momento, além dos casos de troca de
itens, sem qualquer custo adicional, para mensurar a qualidade dos produtos fornecidos.

11. Da garantia dos produtos:

1. A prestagdo dos servigos e os fornecimentos dos itens deverdo atender as regras do Codigo de Defesa do
Consumidor.

2. Em qualquer caso, ficarao as expensas da CONTRATADA os custos com transporte para reparos e trocas que
se fizerem necessarios, sem 6nus para 0 CONTRATANTE.

12. Regras do processo de fornecimento
1. O fluxo base do pedido de fornecimento sera como estipulado neste documento.
2. Da avaliacdo dos pedidos de fornecimento:

2.1. Apods a finalizacdo do pedido de fornecimento pelo Solicitante, o Aprovador devera avaliar o pedido,
cabendo-lhe trés possiveis acdes:

1. Aprovagao imediata;
2. Promocgéo de ajustes no pedido e aprovagdo; ou
3. Reprovagido do pedido.

2.2. Na promogéo de ajustes, o Aprovador devera ser capaz de adicionar, excluir e alterar as quantidades dos
produtos, com recalculo automatico a cada agao.

2.2.1. Os pedidos alterados pelo Aprovador ndo poderdo ser finalizados caso o valor esteja abaixo do valor
minimo.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/1950-1969/l4150.htm#:~:text=LEI%20N%25C2%25BA%204.150%252C%20DE%2021,T%25C3%25A9cnicas%20e%20d%25C3%25A1%20outras%20provid%25C3%25AAncias.

2.3. Apés a aprovagdo ou rejei¢do do pedido de fornecimento pelo Aprovador, o sistema devera notificar
automaticamente o Solicitante da unidade administrativa informando-o da a¢do tomada.

3. DA logistica da operagdo e de entrega dos materiais

3.1. A CONTRATADA devera executar as operacdes de logistica de separagdo, embalagem, impressdo dos
Documentos Auxiliares da NF-e, transporte e entrega no enderego cadastrado e estipulado no pedido de fornecimento.

3.2. Eventuais riscos ¢ danos durante o transporte ¢ antes da entrega dos materiais sdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

3.3. A CONTRATADA devera elaborar os procedimentos de transporte dos materiais, de acordo com as
especificagdes dos respectivos fabricantes. Estes procedimentos deverdo ser compativeis com a legislagdo ambiental.

3.4. Conferéncia do material:

3.4.1. A CONTRATADA devera entregar o material requisitado no endereco de entrega indicado no pedido de
fornecimento anteriormente cadastrado no sistema web e o 6rgdo/entidade CONTRATANTE atestara o recebimento dos volumes,
assinando a copia dos Documentos Auxiliares da NF-e ou conhecimento de transporte.

3.5. O Solicitante da unidade administrativa, apds o recebimento do pedido, devera abrir as embalagens e conferir
a ocorréncia de falha na entrega, confrontando com o pedido de fornecimento:
a. O estado dos materiais entregues;

b. As quantidades requisitadas com as entregues;

o

. A especificagdo técnica e a qualidade dos materiais entregues;

o

. O preco unitario de cada material e compara-lo, se for o caso, com o prego contratado;

e. Os documentos fiscais.

3.6. Documentos fiscais:

3.6.1. Cada entrega devera ser acompanhada dos documentos fiscais exigidos na legislagdo pertinente.
3.7. A CONTRATADA devera adotar em todas as entregas, no minimo, os seguintes procedimentos:
3.7.1. Embalar todos os materiais em caixas proprias, separados por Pedido de Fornecimento;

3.7.2. As embalagens deverdo ser perfeitamente identificadas externamente, com etiquetas adesivas de
enderecamento e com o espelho dos pedidos de fornecimento coladas na parte externa da embalagem e em local visivel, contendo
no minimo as seguintes informagoes:

a. Nome da CONTRATANTE e seu respectivo codigo de identificagdo;

Nome do Solicitante;

Unidade administrativa solicitante;

o o

Numero do pedido de fornecimento;
Numero da Nota Fiscal;
Endereco completo da entrega;

Peso bruto;

5 @ - 0

Quantidade de volumes a ser entregue e numeragdo sequencial, adotada quando o pedido ¢ fornecido e
embalado em multiplos volumes.

4. Do ateste e conteste do pedido de fornecimento

4.1. Regras gerais:

Em caso de falha, o Solicitante devera contestar o pedido, no sistema da CONTRATADA, no prazo de até 3 (trés)
dias uteis contados da data da realizag@o da entrega.

Nao havendo conteste por parte do Solicitante no prazo de até 3 (trés) dias uteis, o Aprovador devera atestar o
pedido ou promover o conteste, em caso de falha, no sistema da CONTRATADA.

A CONTRATADA tera o prazo de 2 (dois) dias tteis, contados da data do registro no sistema, para promover a
analise e apresentagao de sua concordancia ou ndo com os motivos que levaram ao conteste realizado pelo Solicitante, pelo
Aprovador ou pela decisdo favoravel do Aprovador quanto ao conteste realizado pelo Solicitante.

Havendo concordéncia ou ndo manifestagdo da CONTRATADA no prazo de 2 (dois) dias tteis, inicia-se a
contagem do prazo de entrega corretiva.

Havendo a decisdo final por parte da CONTRATANTE, a contagem do prazo de entrega corretiva se inicia no dia
util seguinte a decisao.

4.2. Conteste pelo Solicitante:

Se a CONTRATADA possuir argumentos para a ndo concordancia com o conteste realizado pelo Solicitante, o



Aprovador avaliara os motivos de ambas as partes e decidira pela validade ou ndo do conteste por meio de registro no sistema.

Se a CONTRATADA possuir argumentos para a ndo concordancia com os novos motivos apresentados pelo
Aprovador, a CONTRATANTE avaliard os motivos de ambas as partes e decidira pela validade ou ndo do conteste por meio de
registro no sistema.

Caso a CONTRATANTE verifique a validade do conteste, a CONTRATADA devera promover a corre¢ao da
falha.

Conteste realizado pelo Aprovador:

Se a CONTRATADA possuir argumentos para a ndo concordancia com o conteste realizado pelo Aprovador, a
CONTRATANTE avaliara os motivos de ambas as partes e decidira pela validade ou ndo do conteste por meio de registro no
sistema.

Caso a CONTRATANTE verifique a validade do conteste, a CONTRATADA devera promover a corre¢do da
falha.

5. Controle de pedidos imperfeitos

5.1. O pedido de fornecimento original devera ter sinalizagdo de atendimento imperfeito no sistema web e
identificagdo da entrega corretiva.

13. Da prova de conceito - PoC

1. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar podera, a critério do CONTRATANTE, ser
convocada para realizagdo de PoC, no TRF1, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, visando a aferir o atendimento de
requisitos e funcionalidades minimas do sistema web especificados neste instrumento.

2. A PoC seré realizada por equipe técnica designada para aferi¢do do atendimento dos seguintes itens:

Requisitos de Acessibilidade Atende Nio Observagao
atende
1 Acesso ao sistema via Apple Safari
2 Acesso ao sistema via Google Chrome
3 Acesso ao sistema via Microsoft Edge
4 Acesso ao sistema via Mozilla Firefox
Requisitos de Disponibilidade Atende Nao Observacao
atende
5 Disponibilidade do sistema web minima de 96% (noventa e seis por cento) do
periodo de tempo utilizado para aplica¢do da PoC, com possibilidade de mais uma
execugdo, em caso de erro
6 Desempenho medido por tempo de resposta ( RESPONSE TIME TESTING)
correspondente a um tempo de resposta médio inferior a 2 (dois) segundos por
pagina para a execugdo simultanea de 10 (dez) confirmagdes de pedidos,
contendo, no minimo, 10 (dez) itens de material, cada, e a execucdo simultanea,
na sequéncia, das 10 (dez) aprovagdes dos mesmos pedidos
Requisitos de Seguranca, consoante item 3, do Anexo II - Requisitos do Sistema Web; | Atende Nio Observacdo
Atende
7 Sitio de hospedagem com certificado SECURO SOCKETS LAYER
8 Sistema web CROSS-SITE REQUEST FORGERY
9 Sistema web resistente a CROSS-SITE SCRIPTING
10 | Sistema web resistente a SOQL INJECTION e CODE INJECTION
11 | Sistema web resistente a Brute force
12 | Acesso as funcionalidades do sistema web de acordo com perfis de usuarios
(Broken Authenticantion and Session Management) e protegido de Insecure
Direct Object References
13 | Acesso ao log de dados do sistema web
14 | Acesso de auditoria no sistema web
Requisitos de Funcionalidade Atende Nio Observagao
Atende
15 | Acesso ao sistema web com utilizagdo de login e senha pessoal
16 | Cadastramento de unidades no sistema web
17 | Cadastramento dos diversos perfis de usudrios no sistema web




18 | Inclusdo de pedidos pelo usudrio no sistema web

19 | Acompanhamento do pedido pelo usudrio por meio do sistema web, em tempo
real

20 | Consultas a relatorios com informagdes sobre cadastros e pedidos em tempo real,
pelos usuarios, conforme filtros selecionados

21 | Extragdo de relatorios em formato CSV ou compativel com MS Excel

3. Todas as despesas decorrentes de participagdo na PcO sdo de responsabilidade das licitantes.

4. A equipe técnica elaborara relatério com o resultado da PoC, informando sobre o atendimento dos requisitos e
funcionalidades estabelecidos para o sistema web.

5. Caso o relatorio indique que o sistema web esta em conformidade com as especificagdes exigidas, e, tendo a
licitante comprovado a situacao regular de sua habilitacdo, sera declarada vencedora do certame.

6. Caso seja indicado que a solugdo foi aprovada com ressalvas, a licitante deve realizar os ajustes necessarios no
sistema web e disponibiliza-lo para a realizagdo de testes complementares, no prazo de, no minimo, 5 (cinco) dias uteis, contados da
data de ciéncia do relatorio e convocagao pelo Pregoeiro.

7. Caso o novo relatorio indique a ndo-conformidade da solugdo tecnoldgica ajustada as especificagdes exigidas, a
licitante seré desclassificada.

8. No caso de desclassificacdo da licitante, sera convocada a proxima licitante classificada para realizagdo da PoC,
e assim sucessivamente, até que uma licitante cumpra os requisitos e funcionalidades especificadas e seja declarada vencedora.

Requisitos quantitativos

Conforme Parecer Técnico 5 (19930598), para a determinacdo da quantidade de materiais elétricos,
hidrossanitarios, construgdo civil, rede de dados e telefonia, a serem adquiridos, a DIENG adotou uma abordagem que integra
dados historicos, projecdes futuras e a utilizagdo da tabela de insumos do SINAPI para o periodo corrente.

Os edificios do TRF1, devido a sua antiguidade e a auséncia de projetos detalhados, demandam intervengdes
frequentes para assegurar sua operacionalidade continua. O custo estimado foi derivado dos gastos dos ultimos trés anos, conforme
detalhado na Planilha Estimativa Almoxarifado Virtual (19930432). Adicionalmente, foi aplicado um acréscimo de 15% devido ao
aumento previsto na demanda para aquisi¢do de materiais para execu¢do das adaptacdes necessarias nas instalacdes elétricas e
hidrossanitarios das edificagdes, que ja evidenciam desgaste temporal, indicando a necessidade de atualizagdo e substitui¢do dos
sistemas principais dos edificios Sede.

A andlise retrospectiva dos ultimos 10 anos permitiu a formulagdo da Planilha Lista de materiais de consumo
Almoxarifado Virtual (19924913) com base no Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da Construgdo Civil (SINAPI).
As especificagdes detalhadas dos materiais estdo registradas no caderno de Especificagdo Técnica Insumos SINAPI Dez/2023 -
Vigente (19924536), sendo o Relatério Relatério SINAPI  Preco_ Ref Insumos DF 202312 (19925003) utilizado como
fundamentacao:

e Quantidade de Materiais Consumidos no Periodo Anterior: Utiliza os dados da Planilha Lista de
materiais de consumo Almoxarifado Virtual (19924913) como referéncia para identificar os materiais de
consumo efetivamente utilizados no periodo anterior. Essa analise retroativa proporcionara uma base solida
para compreender as demandas passadas e ajustar as previsdes futuras.

¢ Projecio da Demanda Futura: A projecdo da demanda futura foi considerada na determinacao da
quantidade de materiais a ser adquirida. Esta projegdo leva em conta fatores como expansdes previstas,
mudangas nas operagdes e quaisquer outros elementos que possam impactar a necessidade de materiais no
futuro proximo.

o Especificagoes Técnicas dos Materiais: A DIENG pauta a determinagdo da quantidade de materiais nas
especificagdes técnicas detalhadas na Especificaciio Técnica Insumos SINAPI Dez/2023 - Vigente
(19924536). Essas especificagdes fornecem diretrizes precisas sobre as caracteristicas e quantidades
necessarias, garantindo a adequacgdo dos materiais as exigéncias técnicas do projeto.

e Lista de Insumos e Precos Adotados: A lista de insumos e precos adotados ¢ baseada na tabela de insumos
do SINAPI para o periodo corrente, acrescida de uma taxa de administracdo proposta. Esta abordagem visa
garantir a utilizacdo de pregos atualizados e referenciados no contexto nacional.

Valor Estimado:
Planilha Estimativa Almoxarifado Virtual (19930432)

Despesas efetuadas em exercicio anteriores

Més Material de Consumo

Atesto Planilha materiais |

2021 Registrado Nao Registrado Total




jan/21 12420825 12413002 4.660,14 26.015,33 30.675,47
fev/21 12557677 12557122 3.242,33 5.965,27 9.207,60
mar/21 12729989 12728107 2.131,30 23.047,04 25.178,34
abr/21 12940665 12927659 3.218,15 5.406,90 8.625,05
mai/21 13208638 13208378 2.398,51 6.546,73 8.945,24
jun/21 13381200 13380106 2.387,23 5.217,95 7.605,18
jul/21 13752871 13730518 4.305,18 15.852,67 20.157,85
ago/21 14009103 14002744 7.946,48 11.385,83 19.332,31
set/21 14259519 14258644 6.480,93 12.859,94 19.340,87
out/21 14451816 14441488 2.951,57 9.785,40 12.736,97
nov/21 14651676 14651653 44.659,71 10.977,69 55.637,40
Dez A/2021 14734027 14733312 1.222,70 16.490,62 17.713,32
Dez B/2021 14831707 14831701 7.819,75 89.669,47
Totais 93.423,98 239.220,84 332.644,82
Més . . Material de Consumo
Atesto Planilha materiais - — -
2022 Registrado Nao Registrado Total
jan/22 15080354 15080073 4.510,16 22.034,07 26.544,23
fev/22 15236985 15220838 538,24 11.565,23 12.103,47
mar/22 15480950 15454129 2.203,33 23.426,02 25.629,35
abr/22 15613693 15612554 11.135,41 13.924,16 25.059,57
mai/22 15894709 15894635 2.716,78 23.743,57 26.460,35
jun/22 16085350 16050058 4.363,39 28.795,36 33.158,75
jul/22 16343173 16343148 12.067,49 23.975,69 36.043,18
ago/22 16565160 16554873 8.019,76 25.254,94 33.274,70
set/22 16742308 16740559 30.396,18 18.160,18 48.556,36
out/22 16947979 16916761 5.145,09 42.083,49 47.228,58
nov/22 17117252 17096061 12.322,50 62.687,26 75.009,76
Dez A/2022 4.153,83 35.538,86 39.692,69
17138896 17138901
Dez B/2022 6.200,02 45.055,71 51.255,73
Dez C/2022 17325920 17325908 4.900,95 5.505,99 10.406,94
Dez D/2022 1573,764 10462,12 12035,884
Totais 110.246,88 392.212,65 502.459,53
Més Material de Consumo
Atesto Planilha materiais
2023 Registrado N3o Registrado Total
jan/23 17508904 17492740 10.285,55 37.302,31 47.587,86
fev/23 17713600 17702182 20.555,33 46.326,45 66.881,78
mar/23 17966342 17887801 8.384,56 25.959,80 34.344,36
abr/23 18134598 18123146 2.064,52 29.475,73 31.540,25
mai/23 18390067 18389956 34.671,33 78.036,28 112.707,61
jun/23 18560148 18560135 13.223,86 28.125,03 41.348,89
jul/23 18767304 18767286 10.387,92 25.766,52 36.154,44
ago/23 19371129 19374867 3.278,39 41.299,79 44.578,18
set/23 19371482 19371441 10.402,08 36.992,33 47.394,41
out/23 19467252 19464789 26.588,08 22.029,59 48.617,67
nov/23 pedidos ndo faturado 113.956,66
dez/23
Totais 139.841,62 371.313,83 625.112,11
Média Anual 486.738,82
indice de acréscimo 15%
Estimativa Anual 559.749,64

Estimativa quinquenal

2.798.748,21

TAXA DE ADMINISTRACAO E PRECOS

A taxa de administragdo (TA), para essa contratacdo, compreende a remuneragdo a empresa contratada pela disponibilizagdo do




sistema informatizado e toda a logistica envolvida no processo de fornecimento de materiais, incluindo o frete, impostos, lucro e
demais encargos considerados essenciais para a existéncia de uma empresa.

A taxa de administragdo resultante da proposta ofertada pela CONTRATADA sera fixa e irreajustavel.

Para fins de fixacdo de percentual maximo a ser aceitdvel no certame licitatorio, utilizou-se a metodologia da contratacdo do
Almoxarifado Virtual Nacional, sendo, o limite méximo da taxa de administrag@o para esta licitacdo o percentual de 16,80%.

Quando da licitagdo, esse percentual representara o valor maximo da taxa de administragdo e podera decrescer conforme os lances
das licitantes, ficando, assim a equagdo geral para o prego final (PF) do item, a taxa de administracdo que incidira sobre o
respectivo valor na tabela do SINAPI(Preco de Pesquisa):

PF=PPX (1 +TA)
Onde:
PF = Preco final (em reais)
PP = Pre¢o de Pesquisa (em reais)
TA = Taxa de Administragdo (em %)

Da formacio de preco dos itens:

Na formagdo do item na prateleira do Almoxarifado Virtual, o valor do produto é composto pelo preco de pesquisa (PP) e pela taxa
de administragdo (TA).

O prego de pesquisa (PP) observara os valores do SINAPI vigente a época.

Na hipotese de ndo serem encontrados valores para o material solicitado na tabela SINAPI, para formagdo do preco de pesquisa
(PP), a contratada devera realizar pesquisa, considerando o valor médio, no Portal de Compras e/ou PNCP e, em ultimo caso,
buscar, no minimo, 3 (trés) orcamentos no mercado.

Local de entrega dos insumos

Os insumos poderdo ser entregues nos seguintes locais - Portaria Presi 870 (16803027):

Contato para

agendamento E-mail

Locais de entrega

1 — Edificio Sede I, localizado no SAUS
quadra 2, bloco A, Praca dos Tribunais
Superiores, CEP: 70070-900

1I — Edificio Sede II, localizado no SAUS
quadra 2, bloco K, Praca dos Tribunais
Superiores, CEP: 70070-900;

III — Edificio Sede III, localizado no
SAUS quadra 1, bloco C, Praga dos
Tribunais Superiores, CEP: 70070-900

IV — Edificio Anexo I, localizado no
SAUS quadra 1, bloco C, Praga dos
Tribunais Superiores, CEP: 70070-900

V — Edificio Anexo II, localizado no SBS
quadra 2, lote 16, bloco D, Edificio
Anexo II - Adriana, CEP: 70070-903 (61) 3410-
3232

dieng@trf1.jus.br

VI — Base Operacional de Servicos
Administrativos, localizado no SGON
quadra 1, lotes 100/110/120, CEP:
70610-610

VII — Centrejufe — Centro de
Treinamento da Justi¢a Federal —,
localizado no SCES trecho 2, lote 21,
CEP: 70200-002

VIII — Canteiro de obras da Nova Sede
do TRF 1% Regido, localizado no SAFS,
quadra 5, lote 03, CEP: 70.070-600

IX — Parte do deposito pertencente ao
Conselho da Justi¢a Federal, localizado
no SAAN, quadra 1, lote 10/70, CEP
70.632-100

E.2. Critérios de sustentabilidade



Nao se aplicam critérios de sustentabilidade ao objeto em questdo (servico de Almoxarifado Virtual), que ndo se
encontra abarcado pelo Manual de Sustentabilidade nas Compras e Contratos do Conselho da Justica Federal.

E.3. Critérios de acessibilidade
Nao se aplica.

E.4. Demonstracio de que o mercado atende aos requisitos minimos (nos casos de licitagdo que compreendam bens permanentes e/ou bens
de consumo)

Nao se aplica.

F. Descricao da solu¢do como um todo
F.1. Resultados pretendidos com a solucéio escolhida

Beneficios Diretos

¢ Disponibilizar ao tribunal meio agil, seguro e legal para aquisi¢do de materiais elétricos, hidrossanitarios,
construcao civil, rede de dados e telefonia.

e Redugdo dos custos: a solugdo permite que as organizagdes comparem precos € condigdes de diferentes
fornecedores, o que pode levar a uma redug@o dos custos de aquisicao.

o Aumento da eficiéncia: a solu¢do automatiza processos, como a emissdo de pedidos e a gestdo de
pagamentos, o que pode levar a um aumento da eficiéncia da aquisigdo.

e Melhoria da qualidade: a solugdo permite que as organizagdes obtenham informagdes mais precisas sobre os
fornecedores e os materiais, o que pode levar a uma melhoria da qualidade da aquisicao.

Beneficios Indiretos

e Redugdo de riscos: a solug@o pode ajudar a reduzir os riscos associados a aquisi¢cdo, como o risco de fraude
ou corrupgao.

e Melhoria da satisfagdo dos usuarios: a solugdo torna o processo de aquisi¢ao mais simples e transparente, o
que pode contribuir para a melhoria da satisfacdo dos usuarios.

e Simplicidade: a solucdo ¢ facil de usar, o que permite que as organizagdes comecem a utiliza-la rapidamente.

e Flexibilidade: a solugao ¢ flexivel e pode ser adaptada as necessidades especificas das organizagoes.

e Abrangéncia: 0 AV oferece uma ampla gama de materiais, o que pode atender as necessidades das
organizagdes de diferentes setores.

F.2. Contratacdes correlatas e/ou interdependentes

0017242-57.2023.4.01.8000 - Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de manutengio
predial e apoio as contratagdes e aquisicdes da Divisdo de Engenharia e Manutengdo — Dieng, com locagdo de mao de obra de
forma continuada, incluindo, sob demanda, equipamentos de protecao individual e servigos de terceiros

F.3. Adequacdes do ambiente do 6rgiao impostas pela solucio escolhida

As adequagdes do ambiente do 6rgdo impostas pela solugdo escolhida para a aquisi¢do de materiais elétricos,
hidrossanitarios, constru¢do civil, rede de dados e telefonia, via Almoxarifado Virtual (AV) podem variar de acordo com as
caracteristicas especificas do 6rgdo. No entanto, algumas adequagdes comuns incluem:

o Infraestrutura tecnologica: o 6rgéo deve ter acesso a internet € a um computador com as especificagdes
minimas necessarias para acessar o AV.

e (Capacitagdo dos usuarios: os usuarios do AV devem ser capacitados para utilizar a soluc@o. Essa capacitagio
pode ser realizada pelo proprio AV ou por uma empresa especializada.

¢ Procedimentos internos: o 6rgao deve adaptar seus procedimentos internos para atender as exigéncias do AV.
Por exemplo, o 6rgdo deve definir um responsavel pelo gerenciamento das compras no AV.

F.4. Descricao integral da solucao

A solugdo como um todo abrange a Contratagdo de uma empresa especializada para a prestacdo de servigos
continuos de outsourcing destinados a operagdo de Almoxarifado Virtual visando o fornecimento, sob demanda de material elétrico,
hidrossanitario, construgdo civil, rede de dados e telefonia. por meio de um sistema web, para atender ao TRF1, com entrega porta a
porta, conforme regras do processo de fornecimento, constantes deste documento, e compreendendo trés elementos principais:

1. contratagdo de uso e personalizagdo de sistema web, mantido pela CONTRATADA;

2. manutencdo de estoque para abastecimento das necessidades do CONTRATANTE; e

3. logistica para a transferéncia fisica do objeto do depdsito da CONTRATADA para as instalacdes do
CONTRATANTE.

Considerando que o objeto de estudos deste ETP objetiva, por meio da prestacdo de servigos de gerenciamento
logistico, garantir o ressuprimento de materiais elétricos, hidrossanitarios, construcdo civil, rede de dados e telefonia, e o
funcionamento das atividades finalisticas do TRF1, trata-se de contratacdo classificada como continuada, devendo ser estendida
além de um exercicio financeiro, tendo em vista que a sua interrup¢do pode comprometer a continuidade das atividades deste
Tribunal.

Cumpre destacar que a eventual paralisagdo ou falta dos servicos acarretaria a necessidade de realizacdo de
diversos processos pontuais de compra de materiais, conforme ocorréncias indicadas no historico contratual ja tratado neste ETP,


https://www.cjf.jus.br/observatorio2/temas/sustentabilidade/sustentabilidade/conselho-da-justica-federal-1/documentos/manual-de-sustentabilidade-nas-compras-e-contratacoes-do-cjf/at_download/file

em modalidades de contratacdo que podem resultar em conclusdes desertas, gerando retrabalho, perda de economicidade,
necessidade de amplo espago fisico para estocagem e esgotamento eventual de itens.

Atendidas as diretrizes estabelecidas no art. 106 da Lei n® 14.133/2021 e tratando-se de servigo continuo, a
durag@o inicial do contrato sera de 5 (cinco) anos, contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma
dos artigos 106 e 107 da Lei n. 14.133/21.

A CONTRATADA devera disponibilizar ou implementar sistema proprio ou de terceiros, customizavel, que
permita o gerenciamento e monitorag@o de todo o processo de suprimento, com interface web.

A Divisdo de Engenharia deste Tribunal possuira usuarios cadastrados no sistema da CONTRATADA para
realizarem pedidos de material, entendidos na contratagdo como aqueles indicados na Planilha Lista de materiais de consumo
Almoxarifado Virtual (19924913), entre outros itens definidos pelo TRF1. Ndo entram no rol de itens disponibilizados aqueles
considerados personalizados, ou seja, casos em que o produto ja finalizado necessite de uma alteragao individualizada realizada pela
CONTRATADA para atender a demanda do CONTRATANTE.

Para atender a necessidade da Administragdo, a contratada devera ser capaz de operar uma rede de logistica com
condi¢des de atender todas as demandas solicitadas, disponibilizando sistema web que permita parametrizagdes e que servira de
interface com o usudrio final, bem como manter estoque disponivel e transporte para realizar as entregas as unidades
administrativas solicitantes.

A contratante possuird usuarios cadastrados no sistema da contratada para realizarem pedidos de materiais
elétricos, hidrossanitarios, construgdo civil, rede de dados e telefonia.

Os produtos cadastrados no sistema deverdo atender as especificagdes técnicas estabelecidas pelo TRF1 e os
precos praticados deverdo ser aqueles informados na planilha de preco médio disponibilizada pelo TRF1, com a aplicacdo do
percentual de desconto linear sobre a taxa de ajuste.

Uma vez realizados os pedidos, a contratada providenciara a entrega dos materiais dentro dos prazos previstos.

Quando recebidos os produtos, o usudrio realizara a conferéncia dos materiais recebidos ¢ podera atesta-lo ou
contesta-lo no sistema da contratada.

Caso haja intercorréncia, a empresa possuird um prazo maximo para a corre¢do da situagao.
A inclusdo ou exclusdo de itens do catalogo s6 se dara mediante solicitacdo da fiscalizacdo do TRF1.
A contratacdo da licitante vencedora dependera de aprovagao do sistema web em prova de conceito - PoC.

O servigo prestado e o sistema web disponibilizado deverdo cumprir os requisitos e etapas constantes deste
documento, a saber:

Funcionalidades da aplicagao/sistema web
Requisitos do sistema web

Da implantagdo do sistema web

Do cadastramento de dados

Da capacitagdo

Da forma de prestagdo do servigo e do fluxo base do pedido
Dos perfis

Do processo de inclusdo

Do pedido minimo

Da qualidade dos insumos

Da garantia dos produtos

Regras do processo de fornecimento

® 6 6 o o o o o o o o o

A prestacdo dos servicos e os fornecimentos dos itens deverdo atender as regras do Cddigo de Defesa do
Consumidor.

Em qualquer caso, ficardo as expensas da CONTRATADA os custos com transporte para reparos € trocas que se
fizerem necessarios, sem 6nus para 0 CONTRATANTE.

Nao se aplicam critérios de sustentabilidade ao objeto em questdo (servico de Almoxarifado Virtual), que ndo se
encontra abarcado pelo Manual de Sustentabilidade nas Compras e Contratos do Conselho da Justica Federal.

Os insumos poderdo ser entregues nos seguintes locais - Portaria Presi 870 (16803027), mediante agendamento
junto a Divisdo de Engenharia e Manutengao deste Tribunal:

Contato para

Locai t
ocais de entrega agendamento

I - Edificio Sede I, localizado no SAUS quadra 2, bloco A, Praga dos Tribunais Superiores,
CEP: 70070-900

II — Edificio Sede II, localizado no SAUS quadra 2, bloco K, Praga dos Tribunais
Superiores, CEP: 70070-900;

IIT — Edificio Sede III, localizado no SAUS quadra 1, bloco C, Praca dos Tribunais
Superiores, CEP: 70070-900

IV — Edificio Anexo I, localizado no SAUS quadra 1, bloco C, Praga dos Tribunais
Superiores, CEP: 70070-900



https://www.cjf.jus.br/observatorio2/temas/sustentabilidade/sustentabilidade/conselho-da-justica-federal-1/documentos/manual-de-sustentabilidade-nas-compras-e-contratacoes-do-cjf/at_download/file

V — Edificio Anexo II, localizado no SBS quadra 2, lote 16, bloco D, Edificio Anexo II - (61) 3410-3232 dier
Adriana, CEP: 70070-903

VI — Base Operacional de Servigos Administrativos, localizado no SGON quadra 1, lotes
100/110/120, CEP: 70610-610

VII — Centrejufe — Centro de Treinamento da Justiga Federal —, localizado no SCES trecho
2, lote 21, CEP: 70200-002

VIII — Canteiro de obras da Nova Sede do TRF 1* Regido, localizado no SAFS, quadra 5,
lote 03, CEP: 70.070-600

IX — Parte do deposito pertencente ao Conselho da Justica Federal, localizado no SAAN,
quadra 1, lote 10/70, CEP 70.632-100

Recomenda-se que esta licitag@o seja efetuada nos moldes do Pregdo Eletronico, conforme disposto no inciso I,
art. 28, da Lei n. 14.133/21, visto se tratar de contratagdo de servico comum de engenharia, cujos padroes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos no edital, por meio de especifica¢des usuais de mercado.

Para o objeto tratado neste ETP, ndo ha ponderagado de qualidade técnica das propostas que excedam os requisitos
minimos, de forma que o critério de julgamento sera pelo menor preco.

O regime de execugdo sera empreitada por prego unitario, conforme disposto no art. 66 da Lei n. 14.133/2021.
Sera assegurada a participacdo de empresas reunidas em consorcio, nos termos do art. 15 da Lei n. 14.133/2021.

Sera admitida a participagao de profissionais sob a forma de cooperativa, de acordo com o previsto no art. 16 da

G MDaclifatdc @Ohbilidade

Com base nas informagdes levantadas ao longo do estudo técnico desenvolvido, declaramos que a solug@o apresentada de aquisicao
materiais elétricos, hidrossanitarios, construgao civil, rede de dados e telefonia, por meio de AV para a manutencao dos edificios do
Tribunal Regional Federal da 1* Regido (TRF1) ¢ vidvel de prosseguir e ser concretizada, pois:

e A necessidade apontada ¢ clara e adequadamente justificada, uma vez que a falta de disponibilidade de materiais pode causar
transtornos na manutencao dos sistemas de instalagdes dos edificios do TRF1, podendo levar a falhas, interrupg¢des e até mesmo
a acidentes.

e Esta alinhada com os objetivos estratégicos do TRF1, que visam a prestacao de servigos de qualidade a sociedade, com
eficiéncia e economicidade.

e As quantidades e demais exigéncias a contratar estdo coerentes com 0s requisitos quantitativos e qualitativos que precisam ser
atendidos para resolugdo da necessidade identificada, conforme detalhado no estudo técnico preliminar.

o A escolha da melhor solug@o esta justificada no corpo do detalhamento do estudo técnico preliminar, que considerou os
seguintes fatores:

o Custo: 0 AV oferece condi¢des vantajosas para a aquisi¢do de materiais, com pregos competitivos e prazos de entrega
reduzidos.

o Conveniéncia: 0 AV ¢ uma plataforma eletronica que facilita o processo de aquisi¢do de materiais, tornando-o mais agil e
eficiente.

o Sustentabilidade: o0 AV incentiva a adocdo de praticas sustentaveis, como a reduc¢éo do consumo de recursos naturais e a
destinacdo adequada de residuos.

o Os resultados pretendidos com solugo escolhida atendem aos requisitos apresentados e agregam valor em termos de
economicidade, aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, bem como melhoria da qualidade
dos servigos ofertados a sociedade.

e Foram realizadas estimativas expeditas de pregos de mercado, que indicam que a solugdo ¢ viavel do ponto de vista econdmico.

H. Nome e assinatura dos responsaveis pela elaboracio e pela revisio, supervisio e controle de qualidade do ETP

Responsavel pela elaboracao: (servidor da unidade requisitante)

José Arnaldo Martins Costa (supervisor - Sepre)

Ludmila Rian Alves Walter (supervisora - Seeng)

Responsavel pela revisdo, supervisdo e controle de qualidade: (diretor)
Paloma Leal Continho (Diretora da Numob)

Euzébio Sa Cavaignac Neto (Diretor da Dieng)

Documento assinado eletronicamente por Ludmila Rian Alves Walter, Supervisor(a) de Secao, em 06/02/2024, as 12:37 (horario de
Brasilia), conforme art. 1°, § 2°, II1, "b", da Lei 11.419/2006.
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SEI! @ Documento assinado eletronicamente por Paloma Leal Coutinho, Diretor(a) de Niicleo, em 06/02/2024, as 12:38 (horario de Brasilia),
conforme art. 1°, § 2°, 1L, "b", da Lei 11.419/2006.
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assinatura
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Documento assinado eletronicamente por José Arnaldo Martins Costa, Supervisor(a) de Secao, em 06/02/2024, as 12:42 (horario de
Brasilia), conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

———
SEI! [El Documento assinado eletronicamente por Euzebio Sa Cavaignac Neto, Diretor(a) de Divisao, em 06/02/2024, as 12:50 (horario de
Brasilia), conforme art. 1°, § 2°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
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,:-h" A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.trfl jus.br/autenticidade informando o cddigo verificador 19931107 ¢
= 0 codigo CRC 1C3A2682.
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